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Varfor star det "Bounced back" i deltagarlistan for vissa
deltagare?
Ester Andersson - 2024-07-24 - Felsokning

"Bounced back" betyder att e-postmeddelandet inte levererades till deltagaren, vilket kan
bero pa flera saker.

Det forsta du kan gora ar att klicka pa sjalva ordet "Bounce back" for att hitta
felmeddelandet. Ibland kan felmeddelandet vara svart att forsta, men i de flesta fall beror
det pa foljande:

e E-postadressen ar felstavad.
e E-postadressen finns inte.
e Mottagaren har blockerat e-postadressen fran vilken e-post skickas.

Om ingen av ovanstaende stammer 6verens, vanligen kontakta support@learnifier.com och
skicka en skarmbild av felmeddelandet.
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