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Om du vill anvéanda en anpassad e-post SMTP, vanligen ge féljande information till
support@learnifier.com

e Avsandarnamn for e-post (till exempel "Learnifier Academy")

e Avsandaradress for e-post (till exempel NOREPLY@company.com) (Se avsnittet
nedan angaende e-postadresser)

e E-post-anvandarnamn

e E-post-ldsenord

o Protokoll: SMTPS eller StartTLS
e Port

e E-postserverns vardnamn

Servern maste vara publikt atkomlig pa internet och det angivna
anvandarnamnet/I6senordet bor vara for en anvandare som kan skicka e-post genom den
servern.

OBS: Vi vill att alla kunder som har en anpassad e-postserver lagger till DNS-poster i sin
namnserver, vilket du kan hitta langre ner i den har artikeln.

Vanligen se avsnittet med namnet "Use the Microsoft 365 Defender portal to create
outbound spam policies"
(https://docs.microsoft.com/en-us/microsoft-365/security/office-365-security/configure-the-o

utbound-spam-policy?view=0365-worldwide#use-the-microsoft-365-defender-portal-to-

create-outbound-spam-policies) for) for att hitta instruktioner om hur du konfigurerar en

utgdende skrappostfilterpolicy. Om du skickar manga e-postmeddelanden kan det vara
lampligt att stalla in en sadan policy pa anvandaren for akademin och ange granser som ar
rimliga for dig, bade "extern meddelandelimit per timme" och "daglig meddelandelimit".

DKIM

DKIM-installningar maste goras for e-postserverar som inte signerar e-posten sjalva. De av
er som anvander Office365 behdver inte lagga till DKIM-poster. For att stalla in DKIM, f6lj
dessa instruktioner.
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Liknande innehall

e Hur man satter upp DKIM

¢ Anpassad doman
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