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Vantelistan
Ester Andersson - 2024-07-01 - Funktioner

Om du anvander var katalogfunktion, kan du nu dven anvanda var “Waitlist” dar deltagare
kan anmala sig till “Waitlist” om kursen ar full. Pa sa satt far du en bra dversikt 6ver vilka
kurser som ar populara och bor utokas samt vilka kurser du kanske bér omvardera.

Note

e Hur man aktiverar vantelistan

e Hur man anvander vantelistan

Hur man aktiverar vantelistan

Ga till fliken "Waitlist" i projektmenyn och se till att den ar aktiverad i det 6vre hogra
hornet. For att deltagarna ska kunna fa knappen "Join Waitlist" maste det finnas en
deltagarbegransning pa kursen, vilket du kan stalla in pa fliken "Settings" i projektmenyn.

Hur man anvander vantelistan

1. Nar en kurs ar full och "Waitlist" ar aktiverad kommer deltagarna att se knappen

"Join waitlist"
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Description

The goal of this course is to create a space where you as a member of the Customer Success team can go to

find answers to your questions. We want to make sure that all of our work is high-efficient, as well as high in

quality. The course is continuously updated as the team develops and new processes are set. Feel free to use
the comment field for questions and suggestions.
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Events

Join waitlist

Meeting () Classroom
© Unknown location @3 Language: English (United States)

£ Starts: May 23, 2023 at 1:00 PM Central European
Summer Time

2 Max participants: 2

his date has already passed 2 Signed up participants: 2

€% Ends: June 9, 2023 at 4:00 PM Central European
Summer Time
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1. Fradn administratorens vy ser det ut sa har:
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1. Med "+" och "-" tecknen kan du flytta deltagare upp och ner i deras platser.

2. For att gora en plats tillganglig maste du ta bort en deltagare fran deltagarlistan. Ga
helt enkelt till fliken "Participants", markera deltagarens namn och klicka pa
"Remove".

3. Nér en plats blir tillgdnglig kommer deltagare pa vantelistan att bli inskrivna i
turordning. Om du vill att de ska fa en inbjudan via e-post dar det star att de har
blivit inskrivna, rekommenderar vi att du skapar en “Automated Communication”.

Liknande innehall

e Participation limit

e Automatiserad kommunikation
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